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Kilikya Palace Goynuk

Kilikya Palace Géynuk, Kemer GoynUuk mevkiinde bulunmakta olup, Kemer'e 9 km, Antalya sehir
merkezine 30 km, Antalya havaalanina 45km mesafede konumlanmistir. 456 odasi
bulunmaktadir.
Entegre yonetim sistemleri kapsaminda ISO 9001, 14001, 22000, 22483, 10002, 50001
ve 45001 SERTIFIKALARI BULUNMAKTADIR.
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Surekli gelisme ve iyilestirme anlayisi ile
misafir memnuniyetini en Ust diizeyde
tutarak, kalitede sureklilik, kaynaklarda
surddrdlebilirlik cabalariyla
paydaslarimizin da dahili ile Akdeniz
Bdlgesinin tanitimi ve gelisimine destek
olarak yenilik¢ci markamizi
gliclendirmektir.

Gliler yuzlii ve misafirperver
calisanlarimiz ile misafirlerimizin
istek, ihtiyac ve beklentilerine
uyumlu Griin ve hizmetler sunarak
ayricalikh bir tatil deneyimi
yasamalarini saglamaktir.




Degerlerimiz

e OZENLI VE OZVERILI OLMA
BiZ; Ekip arkadaslarimiz ile olan
iletisimimize, sirket deger ve kurallarina,
ust yonetimin ve misafirlerin
beklentilerine OZEN gdsteririz ve
hassasiyet ile davraniriz.

BiZ; Calisma hayatimizin ve kurum
kUltrdmuzun tum degerlerini 6zUmser
ve SAHIPLENIR ve OZVERI ile calisiriz.

e EMPATI KURMA
BiZ; Ekip arkadaslarimizin ve
misafirlerimizin icinde bulundugu
durumu anlar, i¢csellestiri, duygudas ve
EMPATIik davraniriz.




Degerlerimiz

e SAYGI GOSTERME
BiZ; Ekip arkadaslarimiza ve

misafirlerimize din, dil irk gézetmeksizin
SAYGI ve hurmet ile yaklasiriz.

e POZITIF YORUMLAMA
BiZ; kendimizi ve hizmet kultUrimuzUu
gelistirmek ve yenilenmek icin daima
yapicli elestiriye acik davraniriz.




Degerlerimiz

e PAYLASIM
BiZ; sirket degderlerimizi, sirket
kUltirdmuzu ve bilgi birkimimizi ekip
arkadaslarimiz ile hizmet anlayisimizi

misafrlerimiz ile daime paylasir ve daima
BILGI AKISI saglariz.
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Degerlerimiz

e VYENILIKCILIK
BiZ; uzmanlik alanimiz ile ilgili yeni
trendleri surekli arastirip, isimizde uygular,
ekip arkadaslarimizi YENILIKCi ve &ZGUN
davranma konusunda tesvik ederiz.
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BiZ; Ekip arkadaslarimiza pozisyon
gbzetmeksizin, misafirlerimize
ayrim yapmadan ESIT ve TARAFSIZ
tutum sergileriz.

Degerlerimiz

Durustluk

BiZ; Calisma hayatinda ve
hizmet esnasinda verdigimiz
bilgilerde her zaman durust

davranis sergiler ve
TARAFSIZLIK ilkesini
benimseriz.



e AIDIYET
BiZ; Sirket menfaatlerini,
degerlerini ayrica kurum
kultdrunu daima gozetir,
SUREKLILIK ve surdurulebilir
olmasindan gurur duyariz.

Degerlerimiz

e MUTEVAZILIK
BiZ; kisisel tutum olarak alcak
goénully, icten ve guler yuzlu
tavirla hizmet sunariz.



Degerlerimiz

e PROAKTIF YAKLASIM

BiZ; is hayatimizda daima ¢6zUm odakii
davranir, gerekli durumlarda calisan ve
misafir memnuniyeti icin proaktif davranir,
insiyatif kullaniriz.




Politikalarimiz

Kalite Politikamiz Misafir Memnuniyeti Is Saghgi ve Guvenligi
Politikamiz Politikamiz
Tum faaliyetlerimizde ilgili yasalara, Tarafsiz yaklasim ile, hicbir ayrim Calisanlarimizi is saghgi ve
yururlUukteki mevzuata, bagli olunan gozetmeden misafir guvenligi alaninda egitmeyi
kurum ve kuruluslarin direktif ve memnuniyetini en ust duzeyde ve iyi bir is saghgi ve guvenligi
kurallariile imzalanan anlasmalara tutmak amaci ile bilincine erismelerini
uyariz. musterilerimize taahhut etmis saglamak temel
oldugumuz sartlari yerine prensibimizdir.
getiririz.
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Politikalarimiz
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Gida Guvenligi Cevre Politikamiz

Politikamiz
Yasal mevzuat ve dlizenlemeler Icinde yasadigimiz cevreyi
dogrultusunda Gida Guvenligi korumak ve devamliligini
Yonetim Sistemlerinin sartlarini saglamak icin faaliyetlerimizin
hijyenik ortamda surekli yurutulmesi esnasinda cevreye
iyilestirmelerle Uretim yaparak olumsuz etkilerimizi tespit eder
misafirlerimize ve calisanlarimiza ve olasi tehlikeleri ve atiklarimizi
saglikli ve guvenli drunler sunariz. kontrol altina aliriz.

Enerji Verimliligi
Politikamiz

Enerji tuketimlerini izleyerek,

tasarruf edebilecegimiz
noktalari belirler, bu konuda
hedefleri olusturur ve

calisanlarimizi enerji verimliligi
konusunda egitim programlari

ile bilinclendiririz.
Hassasiyetlerimizi
calisanlarimizin yanisira
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Cocuk Haklar
Politikamiz

18 yas alti tum bireyleri cocuk olarak
goérerek haklarina saygi duyuyoruz.
Cocuklarimizi her turlu psikolojik,
fiziksel vb. sémuruye karsi korumayi
ve gozetmeyi sorumlulugumuz
olarak kabul ederiz. Konu ile ilgili
sorumlu olduklarini paydaslarimiza
da aktaririz.

Politikalarimiz

Yerel Toplum
Politikamiz

Bdlge halkina sosyal ve
ekonomik fayda saglamak icin
projeler Uretiriz.
Kulturel miraslarimiza sahip
cikarak, verilen zararlari en aza
indirmeyi hedefleriz.
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Erisebilirlik Politikamiz

Enerji tuketimlerini izleyerek,
tasarruf edebilecegimiz
noktalari belirler, bu konuda
hedefleri olusturur ve
calisanlarimizi enerji verimliligi
konusunda egitim programlari
ile bilinclendiririz.
Hassasiyetlerimizi :
calisanlarimizin yanisira @
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Politikalarimiz

insan Haklari ve Esitlik
Politikamiz

18 yas alti tum bireyleri cocuk olarak
goérerek haklarina saygi duyuyoruz.
Cocuklarimizi her turlu psikolojik, fiziksel
vb. sdmuruye karsi korumayi ve
gdzetmeyi sorumlulugumuz olarak kabul
ederiz. Konu ile ilgili sorumlu olduklarini
paydaslarimiza da aktaririz.
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Erisebilirlik Politikamiz

Enerji tuketimlerini izleyerek, tasarruf
edebilecegimiz noktalari belirler, bu
konuda hedefleri olusturur ve
calisanlarimizi enerji verimliligi
konusunda egitim programlari ile
bilinclendiririz. Hassasiyetlerimizi
calisanlarimizin yanisira paydaslarimiza

da iletiriz. @



Surdurulebilirli

KYonetimi
Uygulamalari

111

Cevresel Uygulamalar
Kilturel Uygulamalar
Sosyal Uygulamalar



Atik Yonetimi

e Atk Yonetimi, atigin kaynaginda azaltilmasi, ozelligine gore ayrilmasi,
toplanmasi, gecici depolanmasina, ara depolanmasi, geri kazanilmasi,
tasinmasi, bertarafi ve bertaraf islemleri sonrasi kontrolu ve benzeri
islemleri iceren bir yonetim bicimidir.
e Verimliligin artmasi,
e Temiz ortam kaynakli olarak performansin artmasinin saglanmasi,
e Iisrafin dnUne gecildiginde maliyetlerin azaltilmasinin saglanmasi,
e Cevresel risklerin azalmasinin saglanmasi,
e Cevre koruma bilincinin kurum bunyesinde gelismesine katki
saglandigindan calisanlarin “duyarli tuketici” duygusuna sahip
olmasinin saglanmasi,
e Ulke ekonomisine katki saglanmasi icin gereklidir.
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CEVRE VE SEHIRCILIK
BAKANLIGI

T.C.
ISTANBUL VALILIGI
CEVRE VE SEHIRCILIK iL MUDURLOGU

AYIRALIM GERi KAZANALIM

- METAL
R ATIKLAR

igecek Kutulan
Konserve Kutular
Metal Kapak
Atag ve Zimba Teli
Aliiminyum Kap

A2

e/

Yazi ve Cizim Kagidi
Gazete ve Dergi
Kitap
Karton Koli
Kagrit Havlu
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CAM PLASTIK
ATIKLAR ATIKLAR
)

L

METAL
ATIKLAR

>
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Ayri toplanan atiklarimiz Bakanlhigimizin Sifir Atik Yonetim Plani kapsaminda geri kazanilmaktadir.

T 1c.
CEVRE VE SEHIRCILIK | ISTANBUL VALILIGI
BAKANLIGI GEVRE VE SEHIRCILIK L MUDORLOGO

ATIKLARIMIZI AYIRALIM GERi KAZANALIM

ORGANIK
ATIKLAR

GERI
DONUSMEYEN
EVSEL ATIKLAR

Islak Mendil
Izmarit
Ciklet
Porselen Tabak
Siipriintii

M
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Meyve Kabugu
Sebze Atigi
Yaprak
Yumurta Kabugu

&

Ayri toplanan atiklanimiz Bakanhigimizin Sifir Atik Yonetim Plani kapsaminda geri kazaniimaktadir.
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ORGANIK VE AMBALAJ ATIK MIKTARLARI TAKIP FORMU

TESIS ADI: KILIKYA PALACE GOYNUK YIL: 2023
GALISAN AMBALAJ | KISIBASI | ORGANIK KiSIBASI CAM KISIBASI | TOPLAM ATIK
AYLAR | GECELEME SAYISI ATIGI  |AMB.ATIGI|  ATIGI ORG. ATIK ATIGI CAMATIGI | MIKTARI
ORTALAMA (KG) (KG) (KG) (KG) (KG) (KG) (KG)
OCAK 0 84 170 2,02 3.312 39,44 210 2,50 3.692
SUBAT 0 95 4.370 46,17 3.588 37,91 2.170 22,93 10.128
MART 0 171 8.210 48,14 17.250 101,16 9.210 54,01 34.670
NISAN 7.379 261 9.310 1,22 28.000 3,67 13.270 1,74 50.580
MAYIS 12.420 386 8.210 0,64 92.400 7,22 9.210 0,72 109.820
HAZIRAN 16.662 422 6.310 0,37 165.200 9,67 9.210 0,54 180.720
TEMMUZ 22.610] 413 6.310 0,27 123.200 5,35 6.210 0,27 135.720
AGUSTOS 29.622 404 12.100 0,40 148.400 4,94 18.210 0,61 178.710
EYLUL 25 676, 384 6.210 0,24 142.800 5,48 7.310 0,28 156.320
EKIM 21.895] 310 6.310 0,28 145.600 6,56 2.910 0,13 154.820
KASIM 2.943 186 4810 #DEGER! 35.000 #DEGER! 2.410 #DEGER! 42.220)
ARALIK 0 102 2.140 21,07 5.500 54,16 3.810 37,52 11.450
YILLIK 12.388 3.216 74.460 4,771 910.250 58,34  84.140 5,39 1.068.850
ORTALAMA
Dok.No: TR.KM.F.046




Bitkisel Atik Yaglarin Miktarlari

2020 YILI 2021 YILI 2022 YILI 2023 YILI
BAY BAY BAY BAY
MIKTARI MIKTARI MIKTARI MIKTARI

AGUSTOS
~ ekm | s | 40 | s | s




Geri Donusturuyoruz

Karbon ayak izi hesaplamasinda surdurulebilirligi saglamak
amacilyla yapilan sera gazi élcumumuz ;

Eteitirik

Sanayl .‘
@ "'":°" =>> 9503,8 kg Sera Gazi
—

Petrol Yakitian

Gaz




Geri Donusturuyoruz

2023 yilinda organik ve ambalaj atiklarimizdan elde edilen
tasarruflarimiz

AJac Miktarimiz
2023 - 3,‘ = 5253 Adet

Enerji Miktarimiz

2023 " 26706445 kWh
Su Miktarimiz
2023 525,3 m3




Enerji YOnetimi

e Enerji tasarrufu, eko yeterlilik konseptinin bir
parcasidir. Enerji tasarrufu onlemleri, binalardaki
enerji ihtiyacini azaltarak cevre kalitesini, ulusal

guvenligi, bireylerin finansal guvenligini ve kazanci

artirabilir.

Otelimizde enerji verimliligi uygun elektrikli cihazlar

kullanilmaktadir.

Olabildigince ledli aydinlatma tercih etmekteyiz.
Bu konu dahilinde goérulen herhangi bir arizada
hemen teknik servis departmanina ariza bildirimi
yapmaktayiz.



Elektrik tuketimi 4.058.912,00 kwh
olarak dlculmustur. Gecelemeye
gore 29,15 kwh olmustur.
Pandemi donemi ile birlikte
klima santrallerinin calisma
prensibinin %50 taze hava ile
besleme yonetemiyle calismaya
devam etmistir. Konsepte uygun
olarak, acik outletler ile
gecelemeye gore toplam
tuketimin az miktarda oldugu
ancak geceleme ile birlikte
optimum kisibasi tuketimlerin
olculdugu tespit edilmistir.

Enerji YOonetimi

KiSi BASI ELEKTRIK TUKETIMI
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Enerji Yonetimi
KiSi BASI LNG TUKETIMIi(KG/Kisi)
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OCAK  SUBAT MART NISAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSSTO EYLUL EKIM KASIM ARALIK TOPLAM
m2018 KBLNG 0 0 0 26,79 168 054 047 046 047 085 219 373 0,86
m2019 KBLNG 2,59 243 = 288 115 03 082 041 041 049 065 098 248 077
m2020 KBLNG 225 1,91 1,68 000 000 224 067 045 039 073 000 000 1,10
m2021 KBLNG 000 0,00 000 245 074 052 036 019 048 040 000 000 065
m2022 KBLNG 0,00 000 000 474 108 038 031 041 032 074 204 000 070

m2023 KBLNG 0,00 0,00 0,00 1,16 1,49 0,77 0,43 0,35 0,39 0,58 0,00 0,00 0,61
m2018 KBLNG ®=2019 KBLNG m2020 KBLNG =m2021 KBLNG m2022 KBLNG m2023 KBLNG

LNG Tuketimi 109494 kg olarak olculmustur. Gecelemeye gore kisi basi 0,78 kg
olmustur. Tuketimler optimum seviyededir.



Su Yonetimi

e Su tasarrufu hakkinda calisma arkadaslarimizi
bilgilendirmekteyiz.
Bahcemizde az su tuketen sulama usullerini(damla
sulama ve puskurtme gibi) kullanmaktayiz.
o Mutfagimizda kullanilan lavabolar su tasarrufu
saglayacak sekilde yapilmaktadir.
Su sizmasl durumunda teknik servise ariza bildirimi
yapillmaktadir.

Otelimizde bulunan tum musluklarin, su akis hizi
tasarruf yapabilecegimiz ekipman ile yapilmistir.
Havlu ve tekstil gibi linen gruplarinin kullaniminda su
ve kimyasal tuketimine dikkat etmekteyiz.



Su Yonetimi
2017-2018-2019-2020-2021-2022-2023 YILI

KiSI BASI SU TUKETIMI

3
2,37
2 183 1,90 1,93
1,69 1§55
Su tuketimi toplamda 145807 m3 135 13 7
olarak olctlmustur. Gecelemeye /19
. - 1joo 94 1,010,99 039703 106 %9
gore kisi basi 1,04 m3 olmustur. 10682 41 0.s9% 0,8
Konsepte uygun olarak, acik 60 foeE2 0, ,
outletler ile havuzlarin ters yikama
sureleri goz 6nune alininca - 4
tuketimin optimum oldugu tespit 0 1
edilmistir. SR SIS N NI R N P R
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m 2023 KB SU TUKETIMI



Kimyasallarin Yonetimi

Cevreyi dikkate alarak temizlik yapmalk, hijyenik olarak temizleyebilmek ve ayni
zamanda sagligi ve cevreyi mumkun oldugu kadar az olumsuz etkilemek adina
onemli bir basamaktir.

Cevreye verilecek zararlar, sadece cevreye uyumlu temizlik Grunleri kullanarak degil
ayni zamanda bu Urunleri tasarruflu kullanarak ve dozajini iyi ayarlayarak da en aza
indirilebilmektedir. Boylelikle kimyasallarin cevreye toplam zarari dnemli dlcude
azaltilabilmektedir.

Kimyasallarin kullanimi ve tehlikeli kimyasallarin dokUlmesi/saciimasi durumunda
alinacak tedbirler konusunda calisanlarimiza egitim planlamaktayiz.
® Havuzlarimizda uygun hijyenik uygulama icin minimum miktarda kimyasal

kullanan otomatik dozaj sistemleri kullanmaktayiz.

Disaridan hizmet aldigimiz hasere mucadele firmasinin kullandigi ilaclarin insan
sagligina ve cevreye zarar vermeyen urun oldugunu kontrol etmekteyiz. Dogal
tedbirlerden (sinek tutucu, yapiskanli kagit vb.) daha fazla yararlanmaya calisarak
ilaclama kaynakli kimyasal tuketimini azaltmaya ¢calismaktayiz.

® Kimyasal depolarimizda kimyasal muhafazasinda tum raflarda sizdirmaz
mermerlerden yararlanmaktayiz. Bu sekilde kimyasalin herhangi bir sekilde
dokUlme / akma yoluyla su giderlerine ya da toprada ulasmasini engellemekteyiz.
Kullandigimiz genel kimyasallarin biyolojik ¢cozunurligu yuksek olup yeni alimlarda
bu kriteri 6zellikle degerlendirmekteyiz.
Genel mekan el dezenfeksiyonu sistemlerinde sensorlu dezenfektanliklar tercih
edilmis ve tuketim optimum seviyede tutulmaya calisiimistir.



Kimyasallarin Yonetimi

KiSi BASI KLOR TUKETIMI

(Litre/kisi)
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Sivi klor tuketimi 52.375,00 litre olarak
olculmustur. Gecelemeye gore kisi basi
0,37 litre olmustur. Tuketimler optimum

seviyededir.

KiSi BASI ASIT
TUKETIMI(KG/Kisi)

05 0,50 0,48

0,45
0,4
0,35
0,3
0,25
0,2
0,15
0,1
0,05
0

6211

]

~l~’\’\%%é’b%~®®~l~®
¥ X Ler O © 0\ PRSI
FFFE ¥y 4§?§ SN F &S

m2018 KB ASITm2019 KB ASITm2020 KB ASIT
m2021 KB ASITm2022 KB ASITm2023 KB ASIT

Asit tuketimi 14.132,00 kg olarak
olculmustur. Gecelemeye gore kisi basi
0,10 kg olmustur. Tuketimler optimum

seviyededir.
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Kimyasallarin Yonetimi

¥ 2023 yili toplam kimyasal tuketimi 66.507,00 kg'dir.
¥ GCeceleme ile birlikte kisi basina 0,47 kg kimyasal tuketimi olcUlmustuar.

® Kimyasal tuketimlerine havuz kimyasallari, temizlik kimyasallari, teknik kimyasallar ile
stewarding departmaninda kullanilan kimyasallar dahil edilmistir.

Dolayisi ile havuzlarda olusan mikrobiyolojik ve kimyasal kirlilikler ile gecelemenin dusuk
olmasi kisi basi tuketim miktarini yuksek birakmistir.



ANTALYA TURIZM ROTAMIZ

ool

Beldibi Magarasi

Goynuk Kanyonu

Kemer Kesme Bogazi

Kemer Folklorik Yoruk Parki
Olympos Antik Kenti

Phaselis Antik Kenti

Tahtali Teleferik
Yanartas

Tunektepe

Kemer Goynuk Pazari



Beldibi Magarasi

Antalya-Kemer sahil yolunun yaklasik
40. km'sinde Camdag tunelinin
hemen cikisinda yer alan bir kaya alti
siginagidir. Obakody mevkiindedir.
Deniz sahilinde 25 m yukseklikte
siginak biciminde bir magaradir.

a) . . . o e
vﬂ Her gun ziyarete a<;|k ve ucretsizdir.
\
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Goynuk Kanyonu

Kemer'in en populer
gezilecek yerlerinden birisi
olan Géynuk Kanyonu,
muhtesem dogasl, agaclari,
selaleleri ve havuzlari ile
doga sporu sevenler
acisindan muhtesem bir
yerdir. Goynuk Kanyonu,
Kemer'in populer tatil
beldesi olan Goynuk'Un

\Waklagk 4 km. mesafededir. 3
U\ 08:00-19:00 saatleri arasinda her gun acik olup, @
\\

Ucretlidir.




Kemer Kesme
Bogazi

Kesme Bogazl Kanyonu Antalya
Kemer ilcesi Kuzdere mahallesinde yer
alir. Dogal bir kanyonun Uzerine insa
edilmis oturma, yeme icme yerleri ile

yuzmek icin dogal havuzlar bulunan
: Kesme Bogdazi yazin sicadinda bunalan
herkes icin keyifli bir yerdir.

%) Girisi Ucretli olup, terlik ile gidilmesi
‘" tavsiye edilir.
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Kemer Folklorik Yoruk
Parki
Antalya Kemer'de bulunan
Folklorik Yoruk Parki 1982 yili
Ozel Turizm Belgeli bir
tesisdir. Yoruk Parki
tamamen Devlet Ormani ve
Milli Park statusundeki
yarimada Kug¢ukburun
uzerinde kuruludur.

Pazartesi-Cumartesi giunlerinde saat
> 09:00-18:00 saatleri arasinda acik olup,

fotograf makinasi ile gidilmesi tavsiye

edilir. @
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Olympos Antik
Kenti

Antalya'nin guney sahillerinde
Phaselis'ten sonra ikinci dnemli liman
kenti Olympos'tur. Sehir adini, 16. km.

kuzeyindeki Toroslarin bati

uzantilarindan biri olan 2375 m.

yukseklige sahip Tahtali Dagi'ndan alir.
Beydaglari-Olympos Milli Parki sinirlari
icinde yer alan sehre ulasim, Antalya -
Kumluca karayolundan guneye ayrilan
iki sapaktan da mumkun olup, gerek
plaji gerekse ormanlik alanlari ile
Antalya'nin begenilen gunubirlik tatil

” . alanlarindan biridir.
v~ Ucretlidir. Fotograf makinasi ile gidilmesi tavsiye edilir@
‘\
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Phaselis Antik Parki

Tekirova' da bulunan
Phaselis antik kentinin
Akdeniz'e uzanan kucuk bir
yarimada Uzerinde I.O.
7.y.y.'da Rodoslu
kolonistlerce kuruldugu
soylenir. Cografi konumu
onemli bir liman kenti
oldugunu gosterir.

\

\
“/? 08:30-19:00 saatleri arasinda her gun aciktir. Giris @
N . o geo

ucretlidir.
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Yanartas

Yer alti yaratiklarindan Typhon ile
Ekhidna'nin birlesmesinden
dogan Khimaira, bugun Cirali ve
Yanartas denilen Olympos'tan
gorulen dagda yasarmis.
Belerophontes'in ucan ati
Pegasos'a binerek éldurdugu
Khimaira son nefesini verirken
bile agzindan alevler ¢cikiyormus.
Bugun tabii gazlarin kayalar
arasindan c¢ikip yanmasi iste bu
efsane ile birlestirilir.

Giris Ucretlidir. Fotograf makinasi ile gidilmesi tavsiye
edilir.




Tunektepe

Antalya Korfezi, sehir silueti ve
Toros Daglari manzarall
teleferik gezintisi ile 360 derece
dénen yapisi bulunan yer.

Giris Ucretlidir. Pazartesi hari¢ haftanin 6 gini 10.00-
18.00 saatleri arasinda gidilebilir. @
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Kemer Goynuk Pazari

Kemer Goynuk Pazari, her
hafta Cuma gunu
kurulmakta olup, yerel
halkimizin emekleriyle
yapllan drunler
bulunmaktadir. Herkese

tavsiye etmekteyiz.

:{) Her hafta Cuma gunu 08.00 — 19.00
M\“ saatleri arasinda hizmet vermektedir.




Degerlerimiz




#essentialofwork

e Surdurulebilir Turizm faaliyetlerinin saglanmasinda calisanlarimizin
kritik rol Ustlendiginin bilinci ile hareket etmekteyiz.

e Calisanlarimiza sundugumuz sosyal ve yan haklar ile
odullendirilmeler, dis kaynakli egitim yonetimi ve calisan guvenligi
konularinda surekli iyilestirmeyi amacliyoruz. Calisanlarimizin
seciminde, goreve yerlestirilmesinde, egitiminde, ilerlemesinde ve
basarisinin dlculmesinde tarafsiz ve adil davranmaktayiz. Bu amacla
36 calisanimizin yil boyu calismalarini analiz ederek, terfi ile
odullendirmis bulunmaktayiz.

e Sureklilyilestirme faaliyetlerimizde calisanlarimiza karsi aciklik, iyi
niyet ve samimiyet ilkelerini uygulamaktayiz.



Ailemiz icin;

Kilikya Palace Yénetimi olarak calisanlarimizin refahina
destek olmak amaci ile, dini bayramlarda maddi destek
vermekteyiz.



Ailemiz icin;

Kilikya Palace Yonetimi olarak; calisanlarimizin dogum gunlerini
@ o6zel gun olarak degerlendirmekte ve ailesi ile birlikte mutlu anlar
paylasmasi amaci ile dogum gunu pastasl vermekteyiz.

@ Kilikya Palace Yonetimi olarak; calisanlarimizin evlenmeleri ya da
cocuk sahibi olmalari durumunda altin destegi ile mutluluklarina
ortak oluyoruz.

Kilikya Palace Yonetimi olarak; calisanlarimizin saghgi ile ilgili
konularda 6zel anlasmali hastane ile saglik hizmetlerinden
indirimli faydalanmalarini sagliyoruz.

%



Cevre Etkinliklerimiz




evre Etkinliklerimiz




Kemer Belediyesi Zabitalarimiza Sponsor
Oldugumuz Etklnllglmlz




Emekgi Ciftci Kadinlarimiza Sponsor
Oldugumuz Etkinligimiz
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Dogal Yasam

Otelimizde bulunan dogal yasam
alanlarini ve canli turlerini korumak
amaci ile calisiyoruz.



Dogamizi

Korumaktayiz







Kus Evlerimiz




Kedi Dostlarimiz Icin:
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Ozel
Gereksinime
Ihtiyac Duyan

Misafir ve
Calisanlarimiz

Icin;
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o TUV
SERTIFIKA

TS EN ISO 9001:2015 Yénetim Sistemi

@

KILIKYA

PALACE
GAMYUVA TURIZM YATIRIMLARI A S.
KILIKYA PALACE HOTEL GOYNUK
Goyniik Mah. A. Unal Aysal Cad,
TR-07990 GOYNUK - KEMER / ANTALYA

CEPTH®

Yukanga belitien ku ki TUV AUSTRIA prosedinerne Qone S1ancan (3 e karpdadiiine
bantiasipte

Genel Otelcilik ve Turizm Faaliyetleri
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s Santfi Kapit Nes 201001834003 20260612 tarmine kadar gegerkot
< e Buguendime 2012.05-13
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= B e Kunhau \iyora, 20240620
> TUV ALSTIOA G

Beigelendime TUV ALSTRIA tuthix ve balgelenchme prosedunanne uygn okesk gerpeblegdrinisr ve
Qizenii QI2UEM dunetiienng tatick
TUVAUSTRIA GMEH  Deutschstalle 10 A-1230 When  wivw v ot
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SERTIFIKA

TS EN ISO 14001:2015 Yonetim Sistemi

@

KILIKYA

PALACE

CAMYUVA TURIZM YATIRIMLARI A.S.
KILIKYA PALACE HOTEL GOYNUK
Goyniik Mah. A. Unal Aysal Cad.
TR-07990 GOYNOK - KEMER | ANTALYA

Yokanda belirien kg TUV AUSTRIA prosedinienc gore s1ansan gankane irpludiiin
Wantlanmghio
Genel Otelcilik ve Turizm Faaliyetleri

Sertfka Ky L 20104963003934 20250812 iestine ke Gucerindr
% Balgelencirma 2016-06-13

Vigana 2024-05-26
TUV ALSTRIA GNEH

Beiuendme TUV AUSTRIA Lk ve wygen olansk ve
Aicrert goatm denetimionne tabidr,
TUVAUSTRIA GMEH Deutschstafle 10 A-1230When  www.tov. ot
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..t SERTIFIKA

TS ISO 45001:2018 Yonetim Sistemi

g’
KILIKYA
PALACE

GAMYUVA TURIZM YATIRIMLARI A.S.
KILIKYA PALACE HOTEL GOYNOK
Gdyniik Mah. A. Unal Aysal Cad.,
TR-07990 GOYNUK - KEMER / ANTALYA

Yukardn belrtien survbsg TUV AUSTRIA TURK prosediniense gore standan gartianm kargiadgen
hartiamigty.

Genel Otelcilik ve Turizm Faaliyetleri

Bu sertifica, TUV AUSTRIA TURK In belpalandinne ve denetim gamianna uygunhsb sedladgs sorecs
pegend. Sarifia gacatik parfyody 3 yldr,

Sefha No TR-SC-186 12,06 2025 tarhine kadar gegertion.
Ik Beigelencime Tache 1306 2018 Baski No 05

Babjelendme Kunbagps
TUV AUSTRIA TURK Acirs

TUV AUSTRIA TURK BELGELENDIRME EGITIM VE GOZETIM HZMETLERILTD. $T1
Muthchent Man 2070 S No S 05500 GANKAYA ( ANKARA
www hvaustranrk com
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o TOY
SERTIFIKA

TS EN ISO 50001:2018 Yénetim Sistemi

KILIKYA

PALACE
GAMYUVA TURIZM YATIRIMLARI A.S.
KILIKYA PALACE HOTEL GOYNUK
Gaynilk Mah. A. Unal Aysal Cad.
TR-07990 GOYNUK - KEMER / ANTALYA

Yukianda bebnien kurubsy TUV ALUSTRIA proseduneine oo standert satinn ke dgn
Pantamipr

Genel Otelcilik ve Turizm Faaliyetieri

2025-05-11 bariiem kaddar gegarkch:
T baigelencime 202306-12
Vipana, 2024-08-20

TUV AUSTAIA setik ve g claran ™

duzenk Qe s denatmiefirg tately
TUVAUSTRIA GMEH  Deutactieralie 10 A-1230 Waes  www v af
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. TOV
SERTIFIKA

TS ISO 45001:2018 Yonetim Sistemi

KILIKYA

PALACE
GAMYUVA TURIZM YATIRIMLARI A.S.
KILIKYA PALACE HOTEL GOYNUK
Gdynilk Mah. A. Unal Aysal Cad.,
TR-07990 GOYNUK - KEMER / ANTALYA

Yukarxdn belrtien kg TUV AUSTRIA TURK prosedirienise goce standan gartianns kargladgen
rartiamigty.

Genel Otelcilik ve Turizm Faaliyetleri

Bu sertfika, TUV AUSTRIA TURK' (n beipalandime ve denctin $armianna uygukas sedladeg: sorwcs
Degemd. Sanifia gecatik parfyodu 3 yildr,

Sesfha No. TR-SC-186 12.06 2029 tarhine kadar gegention.
Ik Deigelencieme Tachc 1306 2018 Baski No 05
Dazenlenme Tagy 26.06 2004
>
—r pre—
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Belyelendime Kuriups
TUV AUSTRIA TURK Acrs

TUV AUSTRIA TURK BELGELENDIRME EGITIM VE GOZETIM MZMETLERILTD. $T1
Muthchurt Man 2070 Se Na 5 05800 CANKAYA ( ANKARA
W HvausaTe com

YOV ALTTIRA TLRE.

B g Qo 10V ALSIFRA TLRK 0 e |

QE



'y
Vs TOV
&7 2 SERTIFIKA

1SO 10002:2018 Yonetim Sistemi

@

KILIKYA
PALACE

GAMYUVA TURIZM YATIRIMLARI A.S.

KILIKYA PALACE HOTEL GOYNUK

Géynilk Mah, A. Unal Aysal Cad.

TR-07990 GOYNOK - KEMER / ANTALYA

Yukanda bertiien kuruheg TUV AUSTRIA TURK prosedirieries gone standan yartianr barybd g
Kantiamigt.
Genel Otelcilik ve Turizm Faaliyetier

Bu sertifia. TUV AUSTRIA TURK (n W denetim gartianms wygunki sagladei sirece
mmmmmax

Mam TR-CS-186 12.06 2026 tarhine hadar Qegatay.
Ik Bolgelenchrme Tarhi 13.06 2018 Bash No 05
M—nm 26.06 2024
PP —,
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Bal; Kurdups
TUV AUSTRIA TURK Adns

TUV AUSTRIA TURK BELGELENDIRME EGITIM VE GOZETIM HZMETLERILTD. $TI
Muthbert Man 2070 Sk No 5 05820 GANKAYA { ANKARA
W Lvausie Wtk com
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. o TUV
»87» SERTIFIKA

SO 22483:2020 Turizm Kalite Yénetim Sistemi

KILIKYA

PALACE

aOvIaIK

GAMYUVA TURIZM YATIRIMLARI A.S.
KILIKYA PALACE HOTEL GOYNUK
Goyniik Mah. A, Unal Aysal Cad.
TR-07990 GOYNUK - KEMER / ANTALYA

Yukanda belrblen hunduy TUV AUSTRIA TURK prosesirieans gore standart garsonn) kangladiin
Randamogr.

Genel Otelcilik ve Turizm Faaliyetieri

B sanfba, TUV AUSTRIA TURK' On balgelendieme ve denetm 5a75anna upgunivk safion) strece

geperidr, Sertifka geceriik paryody 3 yidr.

Sartfica No. TR-TKYS-186 11.05.2025 tariniow kaddar gegarhals
I Belgotendame Tarni: 12.08.2023 Banky No: 01

M'\I’m Kurulugu
TN AUSTRIA TURK Adna
TUV AUSTRIA TURK BELGELENDRNE EGITIM VE GOZETIM HZMETLERI LTD §T)

Musikent Mah 2070 Cad. N5 05800 CANKAYA { ANKARA
W fuvaustriaturk com
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